Gagnez du temps pour vous consacrer

a votre savoir-faire

OCCITANIE

PUBLIC

« Créateur ou repreneur d'entreprise
« Dirigeant d'entreprise

« Salarie

« Demandeur d'emploi

» Personne a titre individuel

PREREQUIS

Maitriser I'environnement informatique et
étre a l'aise avec la navigation sur Internet

@ DUREE

1jour (7 heures)

© DATE ET HORAIRES

Retrouvez toutes les dates sur notre site
web (QR code au verso)

LIEU

Retrouvez les informations d'acces, de
transport et de restauration sur notre site
web (QR code)

TARIF 40

Prise en charge possible selon votre statut

MODALITES ET DELAIS D'ACCES

Sous 48 heures avant le 1¢" jour de
formation sous réserve :

« D'un entretien de positionnement

 Des effectifs minimum et maximum
pouvant étre accueillis

ACCESSIBILITE

Formation adaptée et accessible aux
besoins des personnes en situation de
handicap : conditions d'accueil, accés et
coordonnées du référent handicap sur
notre site web (QR code)

£ J‘ %]

PRESENTIEL

» IDENTIFIER les taches répétitives a automatiser

# S’'INITIER a la création d'un flux simple
d'automatisation

» EXPERIMENTER des applications concrétes de
I'intelligence artificielle dans I'automatisation
d'actions commerciales ou de taches courantes

» TESTER une premiére automatisation adaptée
a son quotidien

LES @ CMA OCCITANIE

@ FINANCEMENT

Etude de la prise en charge adaptée &
votre demande de formation et a votre
situation professionnelle

Q\O/) EXPERTISE

Conseiller-formateur expert
du domaine, spécialiste de I'artisanat
et du tissu économique local

&> ACCOMPAGNEMENT

Nos équipes proposent des parcours
sur-mesure pour développer vos
compeétences et concrétiser vos projets



e L'automatisation et ses atouts pour e Prise en main d’une plateforme et

I'activité artisanale cartographie de vos automatisations
« 'automatisation « sans code » » L'interface d'un outil visuel
« |llustrations concretes dans les domaines . |dentification et classification des taches
de la commmunication, de la relation client a automatiser selon leur fréquence et leur
et la gestion des taches courantes récurrence
« Panorama des types d'outils utilisables « Paramétrage d'une automatisation
e Intégration de l'intelligence artificielle a « Les modules clés utiles au quotidien

vos automatisations . .
e Conception, test et correction d’'une

« Apport de I'lA au quotidien automatisation

» Préparation d'une automatisation utilisant « Construction d'une premiéere automatisation
Uine selution e + Choix d'un déclencheur

« Paramétrage d'une ou plusieurs actions

- Validation et ajustements

> Modalités pédagogiques > Modalités d'évaluation

« Formation en présentiel « Acquis : questionnaire réalisé en début
et fin de formation
« Groupe de 12 personnes en moyenne
« Cas pratique tout au long de la formation
« Alternance d'apports théoriques et
de mises en pratique

CMA FORMATION

CMA Occitanie

Contact et inscription 59 T Chemin Verdale

i 2= _ﬁ Contactez la CMA de votre département : 31240 SAINT-JEAN
[E]L%55FE  artisanat-occitanie.fr/formations OCCITANIE crma@crma-occitanie.fr
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